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1 Eléments statistiques généraux :

1.1 Nombre de postes a pourvoir® :

Académie Académie de
d’Amiens Lille
12 10

1.2 Nombre de candidats inscrits, présents, admissibles et admis :

Académie Inscrits Présents* Admissibles Admis Age moyen
d’AMIENS des candidats
Nbr % Nbr % Nbr %** Nbr %** admis
Femmes 108 87,8% 70 64,8% 30 42,8% 11 15,7% 40,5 ans
Hommes 15 12,2% 8 53,3% 5 62,5% 1 12,5% 32 ans
Total 123 78 63,4% 35 44,9% 12 15,4% 40 ans
Académie Inscrits Présents* Admissibles Admis Age moyen
de LILLE des can(_ildats
€ Nbr % Nbr % Nbr 0 Nbr o admis
Femmes 207 83,1% 103 49,7% 28 27,2% 9 8,7% 33,9 ans
Hommes 42 13,9% 30 71,4% 4 13,3% 1 3,3% 46 ans
Total 249 133 53,4% 32 24,1% 10 7,5% 39,6 ans

* a I'épreuve écrite d’admissibilité
** par rapport aux candidats présents a I'épreuve écrite

1.3 Composition du jury :

Les membres du jury sont des cadres A titulaires de différents corps de la fonction publique d’Etat (attachés
d’administration de I'Etat, personnels de direction d’EPLE...) choisis a raison de leurs compétences techniques,
administratives et manageériales, et représentatifs de la diversité des structures dans lesquelles seront amenés a
exercer les candidats (EPLE, services déconcentrés...).

1.3.1 Jury de 'académie d’Amiens :

Femmes Hommes Total
Corps
Nbr Nbr Nbr
fe - . e 11
Attachés d'administration de I'Etat 6 3) (61,1%)
L 1
Ingénieurs 0 1 (5,6%)
Lo 6
Personnels de direction 3 3 (33,3%)
. R D/t 9 9 18
Total jury académie d’Amiens (50%) (50%)

1 Arrété du 28 mars 2024 fixant au titre de I'année 2024 le nombre et la répartition des postes offerts aux concours pour le recrutement de
secrétaires administratifs de classe supérieure de I'éducation nationale et de I'enseignement supérieur (Journal Officiel / JORF du 10 avril
2024).
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1.3.2 Jury de 'académie de Lille :

Concours interne de secrétaire administratif de classe supérieure - Amiens et Lille - session 2024

Femmes Hommes Total
Corps
Nbr Nbr Nbr
L 2
Administrateurs 0 2 (11,8%)
. . . - 11
Attachés d’administration de I'Etat 8 3 (64,7%)
P 4
Personnels de direction 1 3 (23,5%)
. At . 9 8 17
Total jury académie de Lille (53%) (47%)

2 Cadre général :

2.1 Les textes :

Le corps des secrétaires administratifs de 'éducation nationale et de 'enseignement supérieur (SAENES) — corps de
catégorie B — est régi par :

- le décret n°2009-1388 du 11 novembre 2009 portant dispositions statutaires communes a divers corps de
fonctionnaires de la catégorie B de la fonction publique de I'Etat,

- etle décret n°2010-302 du 19 mars 2010 fixant les dispositions statutaires communes applicables aux corps des
secrétaires administratifs des administrations de I'Etat et a certains corps analogues relevant du décret du 11
novembre 2009.

Il comprend 3 grades :

- SAENES de classe normale,

- SAENES de classe supérieure,

- SAENES de classe exceptionnelle.

L’arrété du 20 décembre 2010 (publié au Journal Officiel / JORF du 6 janvier 2011) fixe la nature et le programme des
épreuves des concours de recrutement des secrétaires administratifs de classe supérieure ou grade analogue des
administrations de I'Etat et de certains corps analogues (cf. infra).

2.2 Conditions générales et particuliéres :

Le concours interne est ouvert aux fonctionnaires, aux militaires et aux agents non titulaires de la fonction publique
d'Etat, de la fonction publique territoriale ou de la fonction publique hospitaliere qui sont en position d'activité, de
détachement ou de congé parental. Cette condition s'apprécie a la date de I'épreuve écrite d'admissibilité du concours.

Les candidats doivent justifier d’au moins quatre années de services publics effectifs au 1¢" janvier de I'année au titre
de laquelle le concours est organisé.

3 Nature des épreuves :

Le concours interne de SAENES de classe supérieure comporte une épreuve écrite d'admissibilité et une épreuve
orale d'admission.

3.1 Une épreuve écrite d’admissibilité :

L'épreuve d'admissibilité consiste en un cas pratique avec une mise en situation a partir d'un dossier documentaire
remis au candidat pouvant comporter des graphiques ainsi que des données chiffrées. Le dossier doit relever d'une
problématique relative aux politiques publiques et comporter plusieurs questions.

Durée : 3 heures | Coefficient : 2

REGION ACADEMIQUE
UTS-DE-FRANCE

Page 3 sur 9




Rapport du président du jur Concours interne de secrétaire administratif de classe supérieure - Amiens et Lille - session 2024

3.2 Une épreuve orale d’admission :

L'épreuve d'admission consiste en un entretien avec le jury visant a apprécier la personnalité et les aptitudes du
candidat ainsi que sa motivation, et & reconnaitre les acquis de son expérience professionnelle. Pour conduire cet
entretien qui a pour point de départ un exposé du candidat portant sur son expérience professionnelle, d'une durée
de dix minutes au plus, le jury dispose du dossier constitué par le candidat en vue de la reconnaissance des acquis
de I'expérience professionnelle (RAEP)2. Au cours de cet entretien, le candidat peut étre interrogé sur des questions
relatives aux connaissances administratives générales ou propres a I'administration, la collectivité ou I'établissement
dans lequel il exerce.

Durée : 25 minutes, dont 10 minutes au plus d’exposé | Coefficient : 3

Seul l'entretien avec le jury donne lieu a notation, le dossier de reconnaissance des acquis de l'expérience
professionnelle n'étant pas noté.

4 Calendrier des épreuves :

Vendredi 19 @VFil 2024 .........eeiiie e e s a e e s a e Epreuve de cas pratique
LUNdi 6 MaAT 2024 ......ooiiieeeeeeeee e Publication des résultats d’admissibilité
Lundi 27 mai 2024 ............. Epreuve orale d’admission et publication des résultats d’admission — académie d’Amiens
Mardi 28 mai 2024 ................. Epreuve orale d’admission et publication des résultats d’admission — académie de Lille

5 Analyse des épreuves et conseils aux candidats :

5.1 L’épreuve de cas pratique :

Le sujet de I'épreuve (commun aux concours interne et externe de SAENES de classe supérieure) proposait aux
candidats de se projeter dans la situation suivante :

« Vous étes secrétaire administratif(ve) affecté(e) au cabinet du ministre de I'éducation nationale et de la jeunesse.
Devant la difficulté rencontrée par les agents de la fonction publique pour se loger, une politique d’aide au logement
est mise en place, pour faciliter et aider les fonctionnaires.

Votre chef de bureau, souhaitant présenter ces modalités, vous demande de lui rédiger, dans les meilleurs délais,
une note dans laquelle vous exposerez notamment :

e les causes de ces difficultés de logement,

e les mesures proposées permettant de faciliter le logement des fonctionnaires,

e les nouvelles mesures annoncées. »

Pour pouvoir répondre a cette demande, le dossier comportait 9 documents :

Une politique interministérielle en faveur du logement des agents publics / Site du ministére de la
transformation et de la fonction publiques, 11 juillet 2023.

Logement des agents publics : un comité interministériel et de premiéres orientations / Caisse des
dépots et consignations, Banque des territoires, Thomas Beuret, 10 juillet 2023.

Document n°1

Document n°2

Document n°3 Trouver un logement fonctionnaire / Site Fonction publique.

2: En vue de I'épreuve orale d'admission, le candidat établit obligatoirement un dossier de reconnaissance des acquis de son expérience
professionnelle qu'il remet au service organisateur a une date fixée préalablement, dossier ensuite transmis au jury par le service gestionnaire
du concours apres I'établissement de la liste d'admissibilité. Ce dossier comporte les rubriques a compléter suivantes :

- « Votre expérience professionnelle » (activités antérieures auxquelles peuvent étre joints deux documents/travaux au maximum réalisés
au cours de ses activités et paraissant pertinent de porter a la connaissance du jury au regard de l'expérience professionnelle
recherchée).

- « Votre formation professionnelle et continue » (actions de formation professionnelle et continue jugées importantes pour attester de sa
compétence professionnelle).

- « Les acquis de votre expérience professionnelle au regard du profil recherché » (caractériser, en quelques mots, les éléments qui
constituent les acquis de son expérience professionnelle et ses atouts au regard des connaissances, compétences et aptitudes
recherchées, et préciser le cas échéant, en 1 a 2 pages dactylographiée(s) maximum, ses motivations pour exercer l'un des emplois
d'affectation du concours).
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Le marché immobilier fonctionne avec les clientéles les plus aisées, au détriment des ménages plus

Document n°4 modestes / Jean-Marie Alexandre, Le Monde, 29 ao(t 2022.

Document n°5 Réservation de logements sociaux locatifs / Portail de la fonction publique, 28 avril 2020.
Document n°6 L’aide a l'installation des personnels (AIP) / Site Fonction publique, 15 septembre 2022.
Document n°7 Le logement de fonction / Site Matmut, avril 2021.

Circulaire du 11 aot 2023 relative a I'aide a l'installation des personnels de I'Etat (AIP) / Ministére de

Document n°8 la transformation et de la fonction publiques

Banque des territoires, Habitat / Fonction publique — La crise du logement touche les fonctionnaires

Document n“9 et les services publics, 16 juin 2016.

Arrété du 20 décembre 2010 fixant la nature et le programme des épreuves des concours de recrutement des secrétaires
administratifs de classe supérieure ou grade analogue des administrations de I'Etat et de certains corps analogues :

Article 4 : Pour les concours externe et interne, a l'issue des épreuves d'admissibilité, le jury établit la liste des
candidats autorisés a prendre part a I'épreuve orale, apres péréquation des notes attribuées aux candidats aux
différentes épreuves d'admissibilité.

Pour les mémes concours, a l'issue de I'épreuve orale d'admission, apres péréquation des notes attribuées aux
candidats a I'épreuve orale, le jury établit par ordre de mérite la liste de classement des candidats définitivement
admis ainsi qu'une liste complémentaire.

Article 6: Nul ne peut étre déclaré admissible ou admis s'il n'a pas participé a I'ensemble des épreuves
obligatoires ou s'il a obtenu, a I'une des épreuves d'admissibilité ou d'admission, une note inférieure ou égale a
5 sur 20.

Article 7 : Si plusieurs candidats ont obtenu le méme nombre de points, ils sont départagés de la facon suivante
lors de I'établissement de la liste d'admission :

2° Pour le concours interne :

- la priorité est accordée a celui qui a obtenu la note la plus élevée a I'épreuve orale d'entretien et de
reconnaissance des acquis de I'expérience professionnelle.

A lissue de la correction des copies, les délibérations se sont déroulées le 6 mai 2024.

Académie d’AMIENS Académie de LILLE
35 candidats ont été déclarés admissibles 32 candidats ont été déclarés admissibles
Note la moins élevée...........ccccevvvvveeeereeenns 03,50/20 Note la moins élevée........cccooeeveveiivevnvnnnnn.n. 01,50/20
Note du 1¢r candidat admissible................. 17,75/20 Note du 1¢" candidat admissible. ................. 18,25/20
Note du dernier candidat admissible.......... 10,00/20 Note du dernier candidat admissible........... 11,25/20
Moyenne des candidats admissibles ......... 12,49/20 Moyenne des candidats admissibles.......... 13,25/20

L’épreuve s’inspire de situations professionnelles pouvant étre rencontrées par des agents en poste, les
candidats devant étre en mesure de situer le sujet dans son contexte général, d’en comprendre les enjeux
administratifs et professionnels.

Ce type d'épreuve n'est pas destiné a apprécier les connaissances des candidats, mais doit permettre de vérifier
leurs qualités d'analyse, de synthése, de méthode, de rédaction en méme temps que leur aptitude au
raisonnement et ce, a partir de la problématique posée par le sujet et des seuls documents mis a leur disposition
pour y répondre.
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Concernant la présentation de la note, toute rédaction administrative doit répondre a un certain nombre de régles
générales de présentation qui s'appuient sur plusieurs éléments :le timbre3, le lieu, la date, la suscription4, I'objet, la
référence, le développement et la signature.

En outre, la note doit comprendre a minima les éléments suivants :

v'une introduction. Elle doit étre breve et vise plusieurs objectifs :
- poser clairement le sujet / la problématique, exposer en quelques mots le contenu de la note ;
- annoncer le plan choisi, en faisant apparaitre clairement les différents aspects du dossier ;

v"un développement (2 ou 3 parties) : doit respecter le plan annoncé et étre rédigé. Si la note n'est pas une
dissertation, il ne faut pas pour autant oublier que la rédaction administrative est un exercice qui exige des qualités
d'expression et de logique, en évitant, par-dessus tout, les défauts les plus fréquents que sont la paraphrase et la
copie ;

v une conclusion (selon le sujet).

Ainsi, a partir du dossier et de la question précise portant sur le dossier, les candidats doivent établir une note qui,
tout en présentant I'ensemble des informations importantes que l'on peut tirer du dossier, doit répondre
scrupuleusement a la question posée.

Pour la présente note, un plan en trois parties, reprenant les trois points devant étre traités, semblait &tre le plus simple
pour répondre au mieux au sujet.

Le baréme appliqué par les correcteurs s’établissait comme suit :

- 2,5 points étaient réservés a la présentation (timbre, lieu et date, destinataire de la note, objet...) et 1 point au
style administratif (concision, clarté, précision) — sachant qu’au titre de la syntaxe et de I'orthographe, 2 points
maximum pouvaient étre retirés en fonction du nombre de fautes ;

- 2,5 points étaient réservés a l'introduction et a 'annonce du plan ;

- 5 points étaient attribués a chacune des 3 parties a traiter.

Il était ainsi attendu de chaque candidat une note :

- opérationnelle / structurée (claire, logique, simple et rapide a lire),

- compléete et précise (n‘'omettant aucunes données essentielles du dossier et réalisée a partir des seules
informations contenues dans le dossier),

- répondant a une problématique donnée (le sujet), en présentant de fagon cohérente les principaux aspects du
dossier,

- exécutée dans un temps limité (3 heures), qui implique la lecture du dossier et la rédaction de la note,

- le style, la syntaxe et I'orthographe — la « qualité rédactionnelle » — devant étre particulierement soignés.

En outre, la présentation devait étre soignée, la copie rendue devant notamment :

- respecter les marges,

- recourir a des titres ou sous-titres et a l'usage d'une numérotation,

- utiliser des paragraphes et alinéas,

- veiller a un certain équilibre entre les différents éléments les uns par rapport aux autres,
- éviter les corrections lourdes (ratures, corrector...).

Evaluation globale de I’épreuve d’admissibilité :

La correction des copies a mis en évidence un niveau de qualité moyenne (note moyenne de 9,82 sur 20 pour
'académie d’Amiens et de 8,69 pour 'académie de Lille), avec trés peu d’excellentes copies (notes > 15/20). Un grand
nombre de candidats n’a pas répondu aux attendus de I'épreuve.

3. Le timbre ou attache (dans I'angle supérieur gauche de la note) : comprend I'ensemble des mentions permettant d'identifier 'administration
et le service émetteurs. Il mentionne notamment : le nom de I'administration ; la désignation du service concerné ; les coordonnées du
rédacteur (mention « Affaire (ou dossier) suivie par... »), etc.

4 La suscription (sous le lieu et la date) : identification du (ou des) destinataire(s) de la note. Elle est rédigée sous forme impersonnelle
(exemple : Note a l'attention de...).
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Les principales erreurs relevées dans les copies sont les suivantes :

- un manque de précision et d’esprit de synthése qui ne permet pas de répondre exactement et complétement au
sujet, outre le fait que de nombreux de candidats n’'ont pas compris les attendus du sujet et/ou ont été hors-sujet ;

- un manque de mise en perspective du fait de la seule retranscription des éléments du dossier ;
- l'absence d’introduction ou une introduction incompléte ;
- l'absence de plan ou un plan mal ou pas annoncé ;

- une présentation télégraphique sous forme de simple énumération et une tendance a la paraphrase, sans effort
de reformulation personnelle ;

- un manque de fluidité dans les transitions et de mots de liaisons, des problémes de style, de syntaxe et
d’orthographe ;

- une mauvaise gestion du temps, certains candidats n’ayant manifestement pas su gérer les 3 heures de I'épreuve
qui comprend la lecture du dossier, la compréhension du sujet, I'exploitation des informations contenues dans
les documents, la rédaction de la note...

5.2 L’épreuve d’admission :

Compte tenu du nombre de candidats admissibles, plusieurs commissions d’interrogation ont été constituées, chaque
commission comprenant deux membres (une femme et un homme) :

- pour 'académie d’Amiens : 4 commissions (pour 35 candidats admissibles et présents). Oraux organisés le 27
mai 2024, a Amiens ;

- pour I'académie de Lille : 4 commissions (pour 32 candidats admissibles et 30 présents®). Oraux organisés le 28
mai 2024, a Arras ;

Académie d’AMIENS Académie de LILLE
12 candidats ont été déclarés admis sur liste 10 candidats ont été déclarés admis sur liste
principale et 3 sur liste complémentaire principale et 3 sur liste complémentaire

Note la plus élevée a I'épreuve 18/20 Note la plus élevée a [I'épreuve 20/20
d’admission d’admission
Moyenne la plus élevée a lissue de | 84,50/100 Moyenne la plus élevée a lissue de | 88,50/100
Iépreuve d’admission* (16,90/20) I'épreuve d’admission* (17,70/20)
Moyenne la moins élevée des | 70,00/100 Moyenne la moins élevée des | 73,00/100
candidats admis sur liste principale* (14/20) candidats admis sur liste principale* (14,60/20)

* notes des épreuves d’admissibilité (coefficient 2) et d’admission (coefficient 3)

L’épreuve orale est essentielle car elle permet aux membres du jury de tester et d’évaluer les candidats tant au niveau
de leurs connaissances et compétences professionnelles que de leurs personnalité, qualités et motivation(s). Ainsi,
durant les 25 minutes de I'épreuve (exposé + entretien), les candidats doivent montrer qu’ils possédent les
compétences et aptitudes attendues d’'un SAENES de classe supérieure.

Les attendus du jury étaient les suivants :

Sur I’exposé :

- une maitrise de la durée de I'exposé (10 mn maximum) qui montre la préparation a cet exercice ;

5: 2 candidats déclarés admissibles n‘ont pas déposé leur dossier RAEP avant le début de I'épreuve d’admission et n‘ont donc pas été
autorisés a se présenter a cette épreuve.
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- une présentation structurée : introduction / plan / développement / conclusion, capacité a se détacher du RAEP
('exposé ne devant pas étre une simple redite du dossier mis a la disposition du jury), a mettre en exergue ses
compétences, ses motivations... ;

- une expression orale de qualité, un exposé rythmé, clair et non monotone.

Sur I’entretien avec les candidats :
- ladéquation entre I'exposé et les fonctions occupées ;

- le positionnement de l'agent dans son environnement professionnel quotidien (son service et son
établissement/administration d’affectation), sa compréhension de cet environnement et de son positionnement
professionnel ;

- une bonne connaissance du systéeme éducatif (organisation, fonctionnement...), de I'actualité et des réformes du
systéme éducatif et de la fonction publique ;

- la capacité a se projeter sur des fonctions a responsabilités, notamment d’encadrement (capacité qui peut étre
évaluée dans le cadre d’'une mise en situation) ;

- lauthenticité et la pertinence de la motivation ;
- la capacité de réflexion / & structurer sa pensée et a tenir un discours clair, pertinent et argumenté ;
- une rigueur et une bonne maitrise de la langue ;

- une maitrise de soi, une bonne gestion du stress (contréle du corps et de ses émotions).

Evaluation globale de I’épreuve d’admission :

Globalement, les exposés ont été bien préparés, le temps imparti étant respecté (sauf pour quelques candidats), les
présentations comportant un plan structuré, logique... Une description non chronologique — mais plutét thématique —
de son parcours professionnel était particulierement appréciée. Les candidats qui se sont démarqués sont ceux ayant
réalisé un exposé clair (et détaché de leur présentation du RAEP), avec une projection sur leurs futures missions,
dans une réelle perspective d’évolution de carriere.

Comme pour un grand nombre de concours, le jury déplore, pour beaucoup de candidats, une méconnaissance de
leur environnement de travail autre que leurs activités propres, peu de connaissances sur I'éducation nationale et les
administrations publiques (organisation, fonctionnement, régles, roles des acteurs...) — et la fonction publique en
général — et 'absence de prise de recul et de hauteur. Ces lacunes mettent en évidence un manque de curiosité et
de culture professionnelle préjudiciable.

De plus, des candidats ont eu des difficultés a exprimer leurs motivations pour le concours et I'accés au grade de
SAENES de classe supérieure, motivations qui étaient souvent floues (et pour certaines abstraites).

A contrario, les candidats « sortant du lot » ont su faire preuve de réflexion, d’'un argumentaire construit et cohérent,
de hauteur de vue, témoignant d’'un positionnement et d’'une posture professionnelle attendue d’un cadre intermédiaire
d’application, échelon opérationnel par excellence.

6 En conclusion:

La réussite a un concours (quel qu'il soit) ne s’improvise pas. Tout concours a un caractére sélectif : réussir un
concours résulte toujours et avant tout d’une préparation méthodique et d'un travail soutenu, aussi bien pour les
épreuves écrites que pour les épreuves orales.

De méme, un concours permet d’apprécier la curiosité et la vitalité intellectuelle des candidats. Et il est tout a fait
anormal que des candidats connaissent si peu l'organisation et le fonctionnement d’une institution qu’ils prétendent
servir, et soient déconnectés des grandes questions d’actualité.
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Le jury recommande aux candidats de faire preuve de curiosité dans le cadre de I'exercice de leurs missions et de
mobiliser les dispositifs d’accompagnement mis en ceuvre notamment au niveau des académies. De méme, une
immersion dans d’autres services et d’autres fonctions peut permettre d’appréhender les missions et les différents
environnements professionnels dans lesquels peuvent exercer un SAENES.

Enfin, 'engagement au service de I'Etat et 'adhésion aux valeurs du service public sont évidemment un préalable a

la réussite a un concours de la fonction publique. Les candidats ont donc tout intérét a faire preuve de leur
engagement...

Le président de jury tient tout particulierement a remercier les personnels du service interacadémique des concours
non enseignants Amiens-Lille (division des examens et concours / Rectorat de I'académie d’Amiens) pour le travail
d’organisation réalisé, leur constante et efficace présence a ses cétés.

Et un grand merci aux deux vice-présidentes pour leur implication et leurs conseils pour la bonne réalisation du
concours.

Fait & Amiens, le 11 mars 2025

Le président du jury

Emmanuel BERTHE
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